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Panneau de Commande e Parnea de
Commande
Toudhe _ — Affichage a Cristaux
Fonction P
Liquides (ACL)
Permet d’alterner entre les modes
ONLINE en Ilgneet hors!l_gn’e. Lemode \Touches
, . ENTER hors ligne est utilisé pour accepter
es sélections de menu hors ligne
Temoins DEL les sélections d horsli -
ou une option d’entrée de champ. . .
Sortie des Billets
Online &rati ‘
et et ot e
. Permet de naviguer dans les Marche/Arrét (SUI' le
ACL 2 Lignes MENU sélections de menu pour la | u Panneau Arriére)
x 8 Caractéres @ @ configuration et le paramétrage de Mark
lamachine.
Touches
Témoin Couleur du témoin
Lance les opérations de menu Lumineu lumineux DEL Fonction
lorsque lamachine est hors ligne. x DEL DEL
MENU Permet de naviguer dans les S’allume lorsque le commutateur marche/arrét est en
L2 sélections de menu pour la POWER Vate position ON (MARCHE). Eteinte lorsque le commutateur est
configuration et le paramétrage de en position OFF (ARRET.)
lamachine. Lorsque ce témoin DEL est allumé, lamachine est en ligne et
préte a recevoir des données du SRI. Lorsqu’elle est éteinte,
ONLINE Vete lamachine est hors ligne et ne peut pas recevoir de données
Permet de réinitialiser lamachine a ou se trouve en état d’alarme (erreur ou stock épuisé). Le
RESET la suite d’une indication d’erreur clignotement indique |a réception de données.
EXIT en mode en ligne. En mode hors STOCK Ambre S’illumine lorsque le chargeur de billet (A ou B) est vide.
ligne, cette touche est utilisée pour
sortir du niveau de menu. S’allume lorsque le programme de diagnostic détecte un état
ERROR Rouge d’alarme, tel qu’un blocage de coupons.
Chargement de stock de coupons REMARQUE

La machine est dotée de deux chargeurs extérieurs.

1. S’assurer que le commutateur est en position I (marche) et

que D’initialisation de la machine est terminée. premier.

2. Placer le ou les stocks de coupons derriére 1’imprimante,
en ligne avec les entrées de coupons des chargeurs A et B.
Voir I’orientation sur I’illustration.

3. Insérer le premier coupon du stock dans le chargeur. La
surface d’impression thermique doit étre dirigée vers le bas
et le talon agrafé doit étre inséré en premier.

Ainsi, la bande magnétique (le cas échéant) de 1’arriére du

coupon sera orientée vers le haut.

4. Lorsgue le premier coupon du stock est inséré, le moteur

du chargeur se met en marche.

5. Lacher le coupon lorsque le moteur commence a le tirer
dans le chargeur. Le stock de coupons est automati quement

prét a I'utilisation.

No

(EN LIGNE/ENTRER).

Répéter |a procédure ci-dessus pour I’autre chargeur. e ot
Consulter 1’écran ACL. Si la machine est hors ligne, la
mettre en ligne en appuyant sur latouche ONLINE/ENTER

Charger le stock face P
thermiqueversdebaset le <
talon relié ou agrafé en

VERROUILLAGE

.

ENTREE
— CHARGEURB

ENTREE
CHARGEUR A

Chargeur Verrouillé

La machine est équipée d’un
chargeur de coupons verrouillé.
Pour l’installer, procéder comme
suit :

1. Localiser le chargeur et ouvrir
la porte au moyen des clés
fournies.

2. Localiser les deux vis a main
de I’intérieur du chargeur.

3. Placer le chargeur derriere la
machine et aligner les vis a
main sur les inserts en laiton
du boitier principa de la
machine.

4. Serrer lesvis.

CHARGEUR A : 500
COUPONS

CHARGEUR B : 500
COUPONS

Le systéme peut étre configuré de maniere a
pouvoir insérer et sécuriser (2) stocks de 500
coupons dans chaque chargeur :

1. Installer I’étagere amovible comme le montre
I’illustration ci-dessus.

2. Chacun des chargeurs peut maintenant
recevoir deux stocks de 500 coupons, qui
sont sécurisés lorsque la porte est fermée et
verrouillée.

3. Insérer le premier coupon dans les entrées des
chargeurs, comme décrit a la section
précédente.

Entrée extérieure du
CHARGEUR B

CHARGEURA :
1000 COUPONS

\\\ Etagére amovible
Le systéme peut étre configuré de maniére & pouvoir insérer
et séeuriser (1) stock de 1000 coupons dans le chargeur A et
un autre stock non sécurisé de 1000 coupons dans le
chargeur B :

1. Retirer I’étagere et la placer dans le fond du chargeur
comme le montre 1’illustration ci-dessus.

2. Si le chargeur B est utilisé, faire glisser son loquet et
basculer la porte d’entrée vers le bas.

3. Charger laliasse dans le chargeur A seulement et, e cas
échéant, placer les billets directement derriere le
chargeur B. Insérer les billets dans |es chargeurs comme
décrit ala section précédente.
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Déblocage de coupons coincés dans 'imprimante
. . ] . ENTREE
Pour retirer un coupon coincé, procéder comme suit : ACHEMINEMENT B
1. Noter I’emplacement du blocage indiqué a 1’écran ACL et se
reporter a la figure de gauche pour localiser le point de blocage ENTREE - MODULE
sur lamachine. ) ACHEMINEMENT A D'ECLATEMENT
2. Appuyer sur la touche RESET (REINITIALISATION) pour
débloquer le coupon.
3. S le message de blocage est effacé, appuyer sur la touche R
ONLINE (EN LIGNE) pour reprendre le fonctionnement. MODULE TETE
4. Si leblocage persiste, procéder comme suit : DE CODEUR / ‘ D’IMPRESSION,
4.1 Mettre le commutateur marche/arrét en position O (arrét) et MAGNETIQUE || PLATINE, SORTIE
débrancher le cordon d’alimentation de l’arriere de la DES COUPONS/
machine. BILLETS
4.2 Déverrouiller et ouvrir la porte du coté gauche du baoitier.

4.3 Retirer le coupon causant le blocage par |’ouverture du
milieu du module d’acheminement.
4.4 S’assurer que tous les morceaux de coupon coincés sont
retirés du module d’acheminement avant de continuer.
5. Brancher le cordon d’alimentation a 1’arriére de 1’imprimante,
mettre le commutateur en position | (marche) et recharger le
stock de coupons comme décrit ala page 1.

A AVERTISSEMENT
Pour éviter des blessures, débrancher la machine avant de retirer des coupons coincés, ne pas toucher les
moteurs lors du retrait des coupons coincés. Aprés un usage prolongé, les moteurs de I'imprimante peuvent
étre brilants.
ATTENTION
Pour éviter des dommages, ne pas essayer de forcer la porte pour I'ouvrir a plus de 90°. Le boitier est doté de
butées limitant I'ouverture de la porte a 95°.
Pour éviter des dommages, ne pas heurter ou racler la téte d'impression et les pieces du codeur lors du
retrait des coupons coincés. Tout contact avec des objets durs peut facilement endommager la téte
d’'impression et le codeur.

Nettoyage
Utilisation de la carte nettoyante
Une carte permettant le nettoyage de la téte d’impression et du circuit d’acheminement, par
Section de menu, et offerte en option. Pour utiliser la carte nettoyante (réf. 700-5014-200), d’acheminement et les composants internes sont poussiéreux. La poussiére
procéder comme suit : doit étre éliminée pour maintenir le bon fonctionnement de la machine.
1. Appuyer sur la touche ONLINE/ENTER (EN LIGNE/ENTRER) pour afficher le menu et 1. Agpirer la poussiére des fentes d’aération et autres surfaces externes de la
mettre lamachine horsligne machine.
2. Utiliser les touches fléchées vers le haut pour accéder au MENU/PRINT (MENU 2. Humecter un chiffon doux ou une serviette en papier d’une solution
D’IMPRESSION). Appuyer sur la touche ONLINE /ENTER (EN LIGNE/ENTRER). d’eau et de savon ou produit de nettoyage du commerce doux et essuyer
3. Utiliser les touches fléchées vers le haut pour accéder a PRINT CLEAN (NETTOYAGE DE les surfaces.
L’IMPRIMANTE). Appuyer sur la touche ONLINE/ENTER (EN LIGNE/ENTRER). 3. Sécher les surfaces nettoyées avec un chiffon propre et sec ou une

Procédur e de nettoyage des sur faces exter nes
Regarder si les surfaces internes et externes, les fentes d’aération, le systéme

4. L’¢cran affiche REMOVE ALL STOCK FROM INPUT AND EXIT BINS (retirer tous les

coupons des chargeurs et de la sortie)
5. Une fois les coupons retirés, I’écran affiche INSERT CLEANING CARD IN EITHER BIN

(insérer la carte nettoyante dans I’un ou I’autre des chargeurs).
REMARQUE

Suivre les instructions de I’enveloppe de la carte nettoyante. Ne pas ouvrir I’enveloppe

avant d’étre prét a insérer la carte dans ’imprimante.

6. Lorsde son insertion, la carte saturée de solution nettoyante effectue trois passes sur la téte
d’impression et les tétes de lecture/écriture et 1’écran affiche CLEANING IN PROGRESS 1.

(nettoyage en cours). Aprés chaque passe, on peut entendre les rouleaux de I’imprimante 2.

tourner pendant environ 10 secondes (séchage).

7. Unefoislecycle de nettoyage acheve, la carte sort dela machine. Eliminer |a carte usée.
8. Appuyer trois fois sur la touche SORTIE/REINITIALISATION pour retourner au mode hors 4.
ligne/menu, puis appuyer sur EN LIGNE/ENTRER pour remettre la machine en ligne.

Dépannage

serviette en papier.

Procédur e de nettoyage des surfacesinter nes

La poussiére est principalement produite par le papier traversant le systéme

d’acheminement a I’intérieur du boitier. Nettoyer les surfaces internes du

boitier comme suit:
Eteindre la machine et débrancher le cordon d’alimentation.
Déverrouiller et ouvrir la porte du coté gauche du bottier.

3. Retirer tout le stock de coupons de la machine en tournant les boutons

moletés du systéme d’acheminement selon le besoin.
Eliminer la poussiére sur le circuit d’acheminement avec de l’air
comprimeé.

5. Aspirer le plus de poussiére possible de I’intérieur du boitier.

* Commander les cartes de nettoyage en contactant Unimark a:

Unimark U.SA. +01 913-649-2424

Messages d’alarme

Probléme

Cause possible

Mesure corrective

Messages a I’écran

Description

Mesure corrective
(SUPPRESSION D’ALARME)

Lamachinene
fonctionne pas

Pas d’alimentation électrique

Commutateur en position d” ARRET

La fiche du cordon d’alimentation n’est
pasinsérée afond

Horsligne

Touche ONLINE/ENTER (EN
LIGNE/ENTRER). Enfoncée
pendant que lamachine était en
ligne

Appuyer sur latouche ONLINE/ENTER
(EN LIGNE/ENTRER) pour retourner en
ligne

Défaillance disquette

Pas de disquette détectée dans le
lecteur de disquettes

Insérer la disquette Unimark Application
System Software

dans lelecteur.

Vérifier que ladisquette est
correctement insérée.

Aucune police de caractéres
détectée

Fichiers de polices de caractéres
illisibles, manquants ou corrompus.

Une erreur a mis I"imprimante
horsligne

Corriger I’erreur. Appuyer sur
RESET/EXIT (REINIT/SORTIE) puis
ONLINE/ENTER (EN LIGNE/ENTRER)

Aucune application détectée

Fichiers d’applications illisibles,
manquants ou Corrompus.

Coupons vierges

Stock incorrectement chargé

Retirer le stock et le recharger

Type de stock incorrect

Utiliser un stock thermique direct

Contraste réglé trop bas Régler au moyen de I’option contraste du
menu
Impression trop Réglage de contraste trop élevé Régler au moyen de I’option contraste du
sombre pour le stock utilisé menu
Témoin de Chargeurs de stocks vides Recharger les chargeurs

chargement du
stock

Stock incorrectement chargé

Retirer le stock et le recharger

Impression pas
dignée

Mauvais alignement d’impression

Ajuster lamarge du haut et/ou de gauche

Blocage de Coupon laissé dans le systéme Regarder si des morceaux de coupon sont
I’imprimante d’acheminement coincés dans le systéme d’acheminement
Stock endommagé et pas éclaté Retirer les coupons endommagés et
Probléeme appuyer sur RESET
(REINITIALISATION)
d’éclatement Position d’éclatement incorrecte Ajuster la position d’éclatement dans le

menu

Aucune configuration détectée.

Fichiers de configuration illisibles,
manquants ou COIrompus.

Insérer la disquette de secours
dans le lecteur.

Vérifier que ladisquette est
correctement insérée.

Chargeur A vide

Plus de coupons dans le chargeur AL

Charger le stock de coupons

Message alternant.

Remplir le chargeur A. Alarme
temporaire supprimée

Chargeur B vide

Plus de coupons dans le chargeur B

Charger le stock de coupons

Message alternant.

Remplir le chargeur B. Alarme
supprimée

Blocage de I’éclateur

Défaillance de I’éclateur.

Supprimer - Réinitialiser

Message alternant.

Retirer les coupons endommagés de
Iéclateur et appuyer sur la

touche de réinitialisation pour supprimer
I’alarme permanente

Blocage de coupon

Blocage de document L.

Supprimer - Réinitialiser

Message alternant.

Eliminer le blocage, recharger
correctement et appuyer sur la

touche de réinitialisation pour supprimer
I’alarme

Bac de sortie plein

Bac de sortie pleint.

Retirer les billets

Message alternant.

Retirer les billets du bac de sortie.
Alarme temporaire
supprimée

Remarque 1: Indique que les deux messages sont affichés en alternances toutes les deux secondes, tant que 1’alarme n’est pas supprimée.



